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Wir denken in Lbsungen

Praxisbeispiel:

In einem mittelstéandischen Familienbetrieb sind alle Familienmitglieder an der Firma
beteiligt und in Fihrungspositionen tatig. Familienstreitigkeiten eskalieren in letzter Zeit
haufig, gemeinsame Treffen enden regelmalig in einer Katastrophe. Mehrere Mitglieder
der Familie verkraften die Situation nicht mehr und bekommen gesundheitliche
Probleme.

Die Kinder kdnnen nicht mehr sachlich miteinander umgehen und fuhlen sich von den
Eltern ungleich und jeder fur sich ungerecht behandelt. Absprachen werden nicht mehr
eingehalten. Als Ergebnis dieser Ereignisse beginnt das Geschéaft Schaden zu nehmen.
Die Mitarbeiter machen ihr eigenes Ding und spielen die Familienmitglieder
gegeneinander aus. Die Hoffnung auf eine Trendwende oder Besserung wurde von den
meisten Familienmitgliedern bereits aufgegeben.

In dieser Situation beginnt der Mentoring Prozess mit zunachst Einzelgesprachen mit
jedem Familienmitglied. Danach werden in insgesamt 9 gemeinsamen Sitzungen in
wochentlichem Abstand die Ursachen flr die eskalierte Situation offen gelegt und
gemeinsame Strategien zur Uberwindung der Krise entwickelt.

Durch die Kombination von langjahriger wirtschaftlicher Fihrungserfahrung und
neuesten Erkenntnissen der positiven Psychologie, des systemischen I6sungs-
orientierten Coachings sowie der psychologisch unterstitzten Konfliktiosung wurde ein
Mentoring Prozess entwickelt, der die zerstérerische Wirkung der Entwicklung in der
Familie aufzeigt und den negativen Prozess stoppt.

Gemeinsame Losungsansatze werden entwickelt und sofort getestet, so dass sich die
Zusammenarbeit in der Familie und der Umgang miteinander spirbar verbessert und
schliel3lich wieder normalisiert.

Alle Teilnehmer kénnen nach Abschluss der 9 gemeinsamen Sitzungen mit der durch
den Mentoring Prozess verdnderten Situation sehr gut leben und entwickeln wieder
positive Plane fur die Zukunft.

Wir zeigen Ihnen beispielhaft eine Schlussbewertung des beschriebenen Mentorings in
anonymisierter Form.
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Firma:

Tellnehmer:
Firma und Telin

Bitte verwsnden Sle die Schulnoten 1- 6
1. Wie beurtellen Sle den perstnlichen Nutzen der Mentoring-Betreuung fiir Sle Inagesamt?
sehr gut Xo 0 O 0 O unganbgend
2. Wurde die Ausgangssituation zu Beginn aus lhrer Sicht so vertindert, so dass Sie jetzt gui damit leben kinnen?

sahrgut &4 0 O O O O ungenligend

8. Wile haben sich die Zusammenarbelt und der Umgang der Betelligten mitelnander Im Laufe des Mentoring Prozesses
veréindert?

sehr gutKO O O O O ungenhgend

4. al osltivers Zusammenarbalt In Zukunfi?
ja O nein

6. Woenn Ia;wle bewerten Sle dlese Lésungsansitze?
ashr gut ){O O O O O ungentgsand

6. Wie beurtellen Sl das Preis « Lelstungsverhiiitnis?

sehr gut)(O O © O O ungenbgend
7. Wirden den Mentoring-Prozess anderan Menschan ampfehlen?

ja}( O nein



